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Komentaf k vysledkim dotaznikového Setfeni HR Award
vyhodnoceni prizkumu nazori od zaméstnancu VUVelL 2020

Prizkum formou elektronického dotaznikového Setfeni probihal ve dnech 8. 10. - 9. 11. 2020 jako
podpurny nastroj pro analyzu Urovné Fizeni lidskych zdroju a identifikace aktualniho stavu procest pro
potfeby rozvoje slabych mist a ziskani certifikace HR Award. Podminéna certifikace souvisi
s naslednou nutnosti postupné implementace navrzenych opatieni ke zlepSeni. Ve sledovaném
obdobi se prizkumu zu&astnilo celkem 115 zaméstnancti VUVeL z toho 92 vyzkumnych pracovnikd a
23 zaméstnanct administrativni podpory. Prlzkumu se zUc&astnilo 75 Zen a 40 muzlG. Vysledky
hodnoceni jednotlivych oblasti budou dil¢im podkladem pro zpracovani GAP analyzy a pro stanoveni
Aké&niho planu pro obdobi nasledujicich dvou let.

Jednotlivé otazky dotaznikového Setfeni byly pro u€el analyzy rozclenény do Ctyr hlavnich oblasti.
Jednalo se o oblast etickych a profesnich aspektll, oblast naboru a vybéru zaméstnanct, dale oblast
pracovnich podminek a socialniho zazemi. Posledni sledovanou oblasti bylo vzdélavani a rozvoj
zaméstnancl. Otazky ve sledovanych oblastech zjistuji potfebnou Uroveri a rozsah implementace
spole¢nych evropskych principti Etického kodexu a Charty vyzkumnych pracovnikt na VUVelL.

Etika a profesni odbornost

Obecné zasady etiky a etickych principt jsou dle nazoru respondentd v ramci VUVel srozumitelné.
Ve vétSiné Setfenych oblasti, které byly prezentovany v ramci sekce ,Etika“ respondenti vétSinové
vnimaji dostatec¢nou uroven naplnéni jednotlivych etickych principt. K diléim oblastem, které nebyly
hodnoceny vétsinovou shodou, patfi rovnost vramci publikaéni ¢&innosti, problematika
autorstvi/spoluautorstvi publikaci, etika vyzkumu pfedevS§im v souvislostech publikovani vysledki,
formy prezentace a zpusobu Sifeni vysledkd vyzkumu.

NejéastéjSi komentare ze strany respondentt formou odpovédi na oteviené otazky:

Je potfebné jasné definovat etické zésady spolupréce a chovéni véech zaméstnancti v ramci VUVel,
vCetné jasné formulace etickych zasad vyzkumnik(. Chybi vymahatelnost nastavenych a
podporovanych etickych hodnot, neni dostate¢né patrna podpora oCekavanych zpusobil vzajemné
komunikace a respektu. Nejsou dostate¢né stanoveny disledky v pfipadé poruSeni nebo nedodrzeni
etickych principti. Kliové je rovnéz seznameni novych zaméstnanct s etickym kodexem VUVel jako
se spolecnou formou vzajemné komunikace a spoluprace. Novi zaméstnanci jsou ddlezitym
indikatorem nastavenych vazeb a zpusobl komunikace v novém prostredi. Je potfebné priubézné
zduarazriovani aktivit v oblasti podpory etickych principt (diskuse, Skoleni, setkani, vyména informaci).
Zapracovat je nutné zejména na srozumitelnosti a dosaZitelnosti informaci souvisejicich s tupravou
etického pfistupu pro vS§echny zaméstnance.

V préizkumu a z uvedenych komentar(i byla patrna ddrazna potfeba sdileni informaci v ramci VUVel
od vedeni smérem k zaméstnancdm. Nutné komunikovat a sdilet jsou zejména strategicka rozhodnuti,
vize Ustavu a koncepce rozvoje. Zlepseni informovanosti a zajisténi dosazitelnosti informaci vnimaji

srozumitelné komunikace napfi¢ celym ustavem.

NejcastéjSi komentare ze strany respondentd formou odpovédi na oteviené otazky:

Vytvorit novy prehledny web ustavu a aktivné vyuZivat souvisejici socialni média. Formou internich
elektronickych nastroju podpofit vnitrofiremni komunikaci a vyménu informaci (intranet, diskusni
férum, moznost zaslat pripominku, napad na zlepseni). Informace zasilat v dostatecném predstihu,
uréovat vhodnou cilovou skupinu, pro koho je informace urcena, a informovat na pfimo, zamezit
predavani informaci pres povéfené osoby, pri kterém dochazi ke zkreslovani a filtrovani obsahu.
Pfedavani informaci od vedeni smérem k fadovym zaméstnancim a sdileni informaci vazne.
Informace je Gcelné zvefejriovat na pfimo, upozornit na zverejnéni, upoutat zajem (intranet, email,
novinky a aktuality, setkani s vedenim). Zavést pravidelné informace o sméfovani ustavu formou
schizek a setkani se zaméstnanci. Jasné formulovat vize a koncepci ustavu kam sméfujeme a co je
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pro nas prioritou. Informace z jednani Rady instituce pristupné vSem zaméstnancim, souhrnné
informovat o zasadnich a strategickych rozhodnutich. Zapracovat na vyméné informaci mezi
oddélenimi a na oddélenich smérem k fadovym zaméstnancim — zlepSeni komunikace. ZvysSit
vnitrofiremni komunikaci, soudrznost a angaZovanost — popsat ¢innosti vyzkumnych skupin v ramci
oddéleni, vzajemné poznani prace mezi jednotlivymi tymy/oddélenimi a pracovnimi skupinami.
ZvySovat povédomi o rozsahu vyzkumnych cinnosti na jednotlivych oddélenich, vzajemné sdilet
informace, zdroje a zafizeni mezi sebou.

V ramci prizkumu byla jedna z oblasti zaméfena na otazku ,Jakym zpldsobem zvysit publicitu a
popularizaci vysledkt vyzkumu?“. Zaméstnanci byli formou otevienych odpoveédi pozadani o navrhy a
doporuceni jak prodat praci a srozumitelné prezentovat €innost VUVelL smérem k verejnosti.

NejcastéjSi komentare ze strany respondentd formou odpovédi na oteviené otazky:

Vytvorit PR strategii, zamyslet se nad tvorbou marketingovych kampani — cilova skupina, definice
sluzeb, osloveni, dokazat komunikovat s médii a snaZit se upoutat jejich pozornost. Pro zvyseni
pozornosti o ¢innostech VUVel zpracovat é&innosti vyzkumnych skupin napf. formou video-
prezentace, popsat cinnosti vyzkumnych skupin v ramci jednotlivych oddéleni, tvorba medailonkd
vyzkumnych pracovniku, publikace kratkych élankt o vyzkumnych projektech, prezentovat zajimavé
vysledky poutavou a vhodnou formou pro konkrétni cilovou skupinu. Vytvorfeni blogu pro vznik
odbornych a debatnich krouzk( (férum). Jasné definovat a zverejriovat aktualné reSena témata. Na
vhodnych médiich zvefejiiovat v dostateéném predstihu planované aktivity na VUVel (pfednasky,
setkani, vystavy, workshopy pro neakademickou sféru). Pro vnitrofiremni komunikaci i publicitu
smérem k vefejnosti zvazit pripravu &asopisu/tvrtletniku/magazinu o tématech a lidech na VUVel.
Publikovat &lanky do hlavnich médii, které budou svym informaénim obsahem vhodné i pro laickou
verejnost se snahou soustavné upozorriovat a prezentovat naSi Cinnost. Pripravit strategii
komercionalizace vysledki vyzkumu.

Spoluprace mezi skupinami - silné a divéryhodné vedeni - spoluprace se $kolami a praxi -
publicita éinnosti ustavu mezi odbornou i laickou verejnost - zlepSeni komunikace

Vybér zaméstnancu

V oblastech tykajicich se naboru a vybéru zaméstnancl byly v ramci prizkumu mezi zaméstnanci
otazky sméfovany k obecnym pozadavkim na nabor zaméstnancu, k prabéhu zvefejfiovani
vybérovych fFizeni, postupu jednotlivych &asti vybé&rového procesu, komunikace s uchazeli a
zpusobUm vybéru nejvhodnéjSich kandidatu. V sou€asné dobé neni zpracovana samostatna metodika
popisujici proces vybéru zaméstnancu, definovani kompetenci a odpovédnosti souvisejicich s celym
postupem vybéru novych zaméstnanc(i. Z dotaznikového Setfeni a z odpovédi ze strany respondentl
je tato mezera v podrobné popsaném procesu a pfipravenych podkladech a postupech v jednotlivych
fazich zfetelna. Proces vybéru zaméstnancu v souCasnosti koordinuje personalni oddéleni do miry
v jaké je do vybérového procesu angazovano. Chybi jasné stanovené kompetence a informace
k vybéru a obsazeni konkrétniho pracovniho mista v€etné odpovédnosti za cilenou komunikaci
s uchazedi. Chybi koordinace ¢innosti v procesu.

NejcastéjSi komentare ze strany respondentd formou odpovédi na oteviené otazky:

Pri vybéru nejvhodnéjsiho kandidata vZdy zohlednéme predevsim odpovidajici vzdélani a dosaZzenou
praxi s pfihlédnutim k dalsim vybérovym faktoram jako dobra tymova synergie, pracovni a osobnostni
charakteristiky a konkrétni prinos pro tym. VZzZdy vybirejme predevsim dle odbornosti a kvalit
kandidata. Na kaZdou pozici je potfebné vypsat vybérové fizeni a nadéjné kandidaty hledat jiz pfi
studiu — nepodcenit préaci se $kolami. V souéasnosti chybi na VUVel jasné popsany proces vybéru.
Nutné stanovit a popsat proces vybéru, odpovédnosti zapojenych osob a pripravit nastroje k tomu jak
najit, posoudit a ohodnotit kandidaty — vybrat nejlepSiho uchazece. Zvysit publicitu obsazovanych a
volnych mist. Jasné definovat vybérové parametry, postupy a cleny, ktefi se vybérového procesu
budou ucastnit. VVéas reagovat na budouci potfeby lidskych zdroji v jednotlivych oddélenich a
Utvarech, vyuZit praci s internimi kandidaty v pripadé, Ze konci pracovni pomér a nabidnout mozZnost
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pfevedeni v ramci Ustavu — zvefejriovat tedy inzerované pracovni pozice a nabidky na pracovni
pozice. Dokazat motivovat nové pracovniky — véasna adaptace novych zaméstnancid, komunikace a
jejich orientace na pracovisti, stanoveni adaptacniho planu a vyhodnoceni jejich urovné zapracovani
na novém pracovnim misté, zaclenit do pracovniho tymu. Jasné definovanym a popsanym procesem
predejit k neodpovidajicim praktikam pfi vybéru kandidati a subjektivnimu vybéru kandidata pouze
jednou osobou.

Pracovni podminky a socialni zazemi

V oblastech souvisejicich s pracovnimi podminkami jako je odpovidajici pracovni prostfedi, vhodné
pracovni podminky k vyzkumné €innosti a bezpe€né pracovni prostfedi a chranény zajem o zdravi
zaméstnancl je zvystupl mozné konstatovat, Zze souasné podminky odpovidaji potfebam
zaméstnancl a respondenti hodnotili tyto oblasti jako pFiznivé pro svoji pracovni ¢innost. V oblastech
stability zaméstnani, mezd a odménovani vcéetné faktord jako je mozZnost mobility, motivace
zaméstnancu zejména podporou neformalnich vztah(, dobré pracovni atmosféry, sdileni informaci a
podpofe zaméstnancl ze strany vedoucich, jejich samostatné vyzkumné a pracovni ¢innosti, systém
odménovani za vysledky vyzkumné c&innosti je mozné spatfovat vyznamné rezervy a moznosti ke
zlepseni situace. Vyznamné oblasti k systematickému uchopeni a rozvoji spatfuji respondenti v oblasti
kariérniho planovani a rozvoji svych odbornych, pedagogickych a v mékkych dovednostech (soft-
skills). Z reakci formou dopInéni a komentarl je mozné rovnéz zlepsit systém projednani naméta a
stiznosti, aby byly k dispozici dostate€né moznosti na projednani oznameni a pfipadné feSeni
konfliktll na pracovisti.

NejcastéjSi komentare ze strany respondentd formou odpovédi na oteviené otazky:

Nad rémec primé financni motivace byli zaméstnanci dotazani na ostatni nefinanéni benefity, ktery v
rémci VUVel. povazuji za klidové pro udrzeni, pfipadné zavedeni. Mezi nefinanéni benefity, které se
nejéastéji a opakované v prizkumu od zaméstnancu objevuji, patfi stravenky nebo finanéni pfispévek
na obéd, pfispévek na penzijni pripojiSténi, zavedeni motivacniho systému za vykonanou praci,
benefitni multisportkarta — pfispévek na sport, sick-days, kvalitni jidlo a vybér v kantyné, odména za
ziskéni zakézky, odpocinkové zoény v arealu, utulné a udrZzované okoli v arealu, zvéaZzit moZnost
sportovnich aktivit v arealu. Vhodnymi nastroji identifikovat klicové oblasti na rozvoj zaméstnancd,
které je mozné zajistit skupinovymi vzdélavacimi aktivitami, podpofit soudrznost a budovat tymovou
spolupraci a angazovanost v ramci jednotlivych oddéleni a utvard. Vytvorit plan vzdélavacich aktivit na
kalendarni rok, podporovat nabidku vzdélavacich akci a fridit rozvoj zaméstnancu udrzitelnym a
prabéznym zplsobem. Zpracovat systematicky rozvoj kariéry zaméstnancl (rozvojové plany). Zajistit
mentory a poradce pro rozvoj dalSiho rozvoje a pro podporu kariéry, poradenstvi a osobniho rozvoje
vyzkumnych pracovniki. Zajisténi tvarciho klidného a svobodného vyzkumného prostredi,
minimalizace rozdili ve zpGsobu fungovani a Fizeni vyzkumnych skupin, Podpora vyzkumnych
oddéleni ze strany Usek( a vzajemny respekt s chapanim vzajemné provazanosti a pochopeni
oboustranné zavislosti. Podpora pfi administrativnich procesech, pomoc s feS§enim béZnych
provoznich zaleZitosti se sniZzenim administrativni zatéze.

Vzdélavani a rozvoj

Posledni sledovana oblast se vénovala vzdélavani a rozvoji zaméstnancl. Otazky byly sméfovany
prfedevS§im na oblast systematického a prubézného planovani rozvoje zaméstnancu, zajmu o dalsi
vzdélavani a rozvoj na pracovisti a souvisejici podpora vedeni a vedoucich pracovnikl o rozvoj
fizenych zaméstnancl. Z dotaznikového Setfeni a dle opakovanych vyjadfeni respondentl neni
vzdélavani a rozvoj systematicky planovan az do miry individualnich potfeb kazdého zaméstnance.
Na druhou stranu, zajem o vzdélavani a rozvoj je ze strany vedeni podporovan a v pfipadé mozné
ucasti nebo nominace na konkrétni rozvojovou aktivitu je v opravnénych pfipadech schvalovan.
V pfevaZzujici mife v soulasnosti probihaji zejména legislativni Skoleni formou individualni nebo
skupinové akce souvisejici se splnénim zakonnych pozadavkl (technické kurzy, zpUsobilost pro
vykon ¢innosti nebo obsluhu zafizeni/pfistoje). Chybi pribézna identifikace vzdélavacich potfeb a
vytvofeni nabidky pro zaméstnance s moznosti pro planovany rozvoj a Skoleni. Bylo by vhodné
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systematicky proces popsat a poskytnout informace pro vzdélavani a rozvoj v organizaci. Z hlediska
spoluprace, vymeény zkusenosti nebo orientace novych pracovnikl je z odpovédi respondentl patrna
aktivni spoluprace a snaha pomoci se za¢lenénim nebo adaptaci na nové podminky.

Nejcastéjsi komentare ze strany respondentti formou odpovédi na oteviené otazky ,Jaké vzdélavaci
aktivity nebo oblasti rozvoje Vam v ramci vykonu prace chybi nebo uvitate pro svij rozvoj?*“

Etika vyzkumu a publikovani vysledkd

Podpora mobility

Zahranicni staze (kratkodobé/dlouhodobé)

Exkurze — vyména zkuSenosti, navazani kontakt( a spoluprace, sdileni praxe
Propojeni se zahrani¢nimi institucemi

Vnitrofiremni komunikace, komunikacni dovednosti, prezentaéni dovednosti
Firemni kultura

Spoluprace mezi oddélenimi — propojeni spoluprace

Interni tymové akce mezi oddélenimi

Hodnoceni pracovnich skupin
Vedeni tymu a sloZeni pracovniho tymu

Jazykové vzdélavani — odborna specializace

IT dovednosti a podpora technologii

Priprava prezentaci

Prace s Excelem — statistické vyhodnocovani dat
ABRA a dalsi interni aplikace jak je spravné pouZit

Projektové fizeni — pfiprava projektt, projektové faze, nezbytné zalezZitosti a systém fizeni
Jak spravné Zadat o granty, jak napsat projektovou Zadost
Prezentace vysledki vyzkumu

Welfare laboratornich zvirat

Z uvedenych oblasti je patrny zajem o prabézny rozvoj v oblastech, které jsou pro vétSinu
zaméstnancu nezbytné a zcela jisté vyuzitelné pro kazdodenni praci, at uz se jedna o vyuziti
informacnich technologii a efektivnéjSi prace s konkrétnimi aplikacemi, tvorbou vystupd a reportd.
Pozadavky v oblastech projektového Ffizeni jsou pochopitelnou oblasti pro prabézny rozvoj diky
zaméreni vyzkumné prace a systému grantovych zadosti na tuto Cinnost. Systematické vzdélavani
v oblasti projektového Fizeni, které bude pokryvat cely projektovy Zivotni cyklus, bylo velmi zadanou
oblasti pro pfipadné planovani vzdélavacich aktivit. Z oblasti soft-skills je mozné rozvojové aktivity
roz€lenit do dvou hlavnich oblasti — vnitrofiremni komunikace a podpory podnikové kultury a spole¢né
spoluprace véetné budovani tymové spoluprace a oblasti rozvoje vedoucich z hlediska podpory jejich
vedoucich kompetenci, motivace a hodnoceni zaméstnancu vcéetné podpory pfi prabézném rozvoji.
V neposledni fadé je mozné vysledovat i zajem o podporu témat, které se objevuji priifezové ve vSech
ostatnich sledovanych oblastech jako je etika, prezentace vysledk( vyzkumu, ochrana du$evniho
vlastnictvi, mobilita, ochrana osobnich 0dajli, bezpecnost informacénich technologii a podpora
antidiskriminacnich a protikorup&nich aktivit.

Zavérecné shrnuti a nezarazené pripominky

V zaveéru dotaznikového Setfeni byli respondenti pozadani o celkové shrnuti jejich dojmu z vypinéného
dotazniku a dopInéni komentait k chybgjicim oblastem, pfipadné sdéleni vlastnich nazord zejména
v oblastech, které vidi jako problematické a k feSeni.
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Z hlediska firemni spoluprace a vztahd v ramci oddéleni se ¢asto vyskytovala hodnoceni ve smyslu
Spatné komunikace a nedostateéné spoluprace mezi oddélenimi a tymy, nizka tymova/ Ustavni
soudrznost a jednota, pfiliSny individualismus nékterych pracovnikl a nizka ochota sdilet zkuSenosti a
pomoci budovat atmosféru tymu, ktery jde za stejnym cilem. Atmosféra na Ustavu, podpora
spoluprace mezi vyzkumnymi skupinami, kolegialni administrativni podporou ze strany Gtvar(i a mezi
sebou navzajem. Vztahy mezi zaméstnanci a vnitrofiremni komunikace jsou oblastmi, kterym je
potieba vénovat mimoradnou pozornost.

Rovnéz je potiebné se zaméfit na podporu rozvojovych a odbornych kompetenci ve smyslu
hodnoceni pracovniho vykonu s dlrazem na vysledky a pfinos pro pracovni tym, dale iniciovat
kariérni planovani s cilenou podporou mladych vyzkumnych pracovnikd a podporovat jejich motivaci
k vlastni a samostatné grantové ¢innosti ve smyslu delegovani odpovédnosti a rozSifeni zkuSenosti
v oblasti vedeni a fizeni, delegovanim zvySit angazovanost zaméstnancl. Snizeni administrativni
zatéze procesu a zjednoduseni administrativnich €innosti s aktualnim popisem ¢innosti, kompetenci a
zodpovédnosti za efektivni fungovani.

Prilohy: Kompletni vysledky prizkumu - HR_Award_dotaznik_vyhodnoceni

Vyhodnotil a zpracoval: Ing. Jifi Kolisek, personalni koordinator VUVel *)

V Brné dne 7. 1. 2021

Upozornéni: Vysledky dotaznikového Setfeni véetné vyhodnoceni vystupd jsou
zpracovany pouze a vyhradné pro interni potfrebu VUVeL a pro seznameni
zaméstnancu véetné poskytnuti zpétné vazby pro vedeni Ustavu. Jedna se o citlivy

material a jakakoliv distribuce, Sifeni vysledkd a vystupl z dotaznikového Setieni
mimo ustav je mozné pouze s predchozim pisemnym souhlasem freditele VUVelL.

*) Vysledky prizkumu z dotaznikového Setfeni jsou zvefejnény uplnou a neupravenou formou. V prubéhu celého prizkumu byla
zachovana anonymita pfi zpracovani i vyhodnoceni dotazniku. Z individualnich komentaf byly odstranény odkazy na jména
zaméstnancu a odstranény komentare, které byly za hranou slusného jednani a etickych norem.



